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Mécanisme de gestion des plaintes

Tableau de synthése trimestriel du traitement des plaintes

Trimestre : 02

Nom de la commune : commune de Haffouz
Nom du point focal : sboui souad

Nombre de plaintes

période

enregistrées au cours de la

Résumé synthétique du type
de plaintes

Des plaintes sociales

Nombre de plaintes traitées
dans un délai de 21 jours

Nombre de plaintes non-
traitées dans un délai 21
jours

Le point focal
Sboui souad
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